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Il Fundamentacion

El curso “Sociedad de la Informacién, Comunicacién y Opiniéon Publica” se basa
en el analisis de cdmo la revolucion tecnolégica y la digitalizacion han transformado la
dinamica de la informacion y el impacto de esta en la sociedad contemporanea. En la So-
ciedad de la Informacién, el conocimiento se convierte en el principal recurso estratégico,
impulsado por el desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
Este contexto modifica radicalmente la forma en que los medios de comunicacidén operan,
influenciando la opinidn publica, la interaccion social y la gobernanza democratica.

La creciente globalizacién y la creciente desigualdad en el acceso a la informacion gen-
eran nuevos desafios éticos que deben ser analizados criticamente. Al mismo tiempo,
los fendbmenos como la desinformacion, la manipulacién mediatica y el poder de los al-
goritmos reconfiguran las bases de la comunicacion publica, haciendo imperativa la alfa-
betizacion digital. Este curso, por tanto, busca desarrollar competencias tanto genéricas
como especificas, que permitan a los estudiantes entender el entorno mediatico actual,
analizar el rol de las TIC en la formacion de la opinidn publica, y reflexionar criticamente
sobre los aspectos éticos y de responsabilidad inherentes a la gestion de la informacién
en la era digital.

MISION 1
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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. Competencias genéricas

» Desarrolla una capacidad critica y analitica que permita evaluar y sintetizar informa-
cion de diversas fuentes, asi como formular juicios fundamentados sobre diferentes
contextos sociales y comunicativos.

* Fomenta un pensamiento ético y reflexivo que guie la toma de decisiones en situa-
ciones complejas, considerando las implicaciones morales y sociales de las ac-
ciones en el ambito de la comunicacién.

+ Comunica de manera efectiva en diferentes contextos, utilizando un lenguaje claro
y apropiado para diversas audiencias, asi como empleando herramientas y for-
matos variados para transmitir mensajes.

» Colabora en equipo y trabajar de manera conjunta, promoviendo un ambiente de
respeto, confianza y comunicacion abierta, y contribuyendo al logro de objetivos
comunes.

» Desarrolla capacidad de adaptacién a entornos tecnolégicos cambiantes, demostrando
flexibilidad y disposicion para aprender nuevas herramientas y metodologias que
faciliten el trabajo en un contexto digital.

* Resuelve problemas de manera creativa, utilizando técnicas innovadoras y enfo-
ques originales para enfrentar desafios en el ambito de la comunicacién y la infor-
macion.

» Gestiona el tiempo de forma eficiente, organizando tareas y priorizando actividades
de manera efectiva para cumplir con plazos y objetivos establecidos.

* Innova en el uso de herramientas digitales, explorando y aplicando nuevas tec-
nologias que mejoren la calidad y la efectividad de los procesos comunicativos.

+ Comprende de manera interdisciplinaria el entorno social, integrando conocimien-
tos de diferentes disciplinas para abordar problemas complejos desde multiples
perspectivas.

» Asume una responsabilidad social y compromiso ético en el ejercicio de la comu-
nicacion, reconociendo la importancia de la veracidad y la transparencia en la in-
formacion que se difunde.

» Desarrolla habilidades de investigacién que permitan identificar, evaluar y utilizar
fuentes de informacion de manera efectiva y ética en el proceso comunicativo.

» Adopta decisiones informadas y argumentadas, basandose en datos y evidencias
soélidas, y considerando diversas opiniones y perspectivas antes de llegar a con-
clusiones.

* Maneja la informacién de manera competente, seleccionando, organizando y pre-
sentando datos relevantes que faciliten la comprension y el andlisis en contextos
comunicativos.

MISION 2
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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* Aprende de manera auténoma y continua, mostrando iniciativa en la busqueda de
conocimiento y la mejora personal a lo largo del proceso educativo y profesional.

» Aplica conocimientos tedricos a problemas practicos en el ambito de la comuni-
cacién, demostrando la capacidad de traducir teorias en acciones efectivas en
contextos reales.

IV Competencias especificas

» Analiza criticamente el concepto de Sociedad de la Informacién, evaluando sus
caracteristicas y consecuencias en la vida cotidiana y en las estructuras sociales
contemporaneas.

* Interpreta la evolucion de los medios de comunicacién a lo largo del tiempo, com-
prendiendo como han cambiado sus funciones y formatos en respuesta a las de-
mandas sociales y tecnoldgicas.

» Comprende lainfluencia de las TICs en la transformacién social, identificando cémo
estas tecnologias impactan la interaccion humana, la difusion de informacion y la
cultura.

» Evalua la brecha digital y su impacto global, analizando cémo las desigualdades
en el acceso a la tecnologia afectan la equidad en la informacién y la participacion
social.

* Aplica principios éticos en el acceso a la informacién, reconociendo la importancia
de la ética en la divulgacion y el consumo responsable de datos en el entorno digital.

» Profundiza en las teorias sobre |la formacién de la opinion publica, identificando los
factores que influyen en su desarrollo y cémo afectan la dinamica politica y social.

* |dentifica los factores que influyen en la opinion publica, evaluando el papel de los
medios, las redes sociales y otros agentes en la configuracién de percepciones y
actitudes.

* Analiza la relacion entre periodismo y opinién publica, examinando como el peri-
odismo influye en la construccion de la opinidn colectiva y su papel en la democra-
cia.

» Evalua la influencia de los medios en la agenda publica, investigando como los
medios de comunicacion determinan qué temas son relevantes en el discurso so-
cial.

* Analiza las estrategias de desinformacion y manipulacion mediatica, identificando
tacticas utilizadas para influir en la percepcion publica y cdmo contrarrestarlas.

+ Utiliza herramientas digitales para la verificacion de informacién, aplicando técnicas
y recursos que permitan discernir la veracidad de los contenidos en linea.

MISION 3
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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Identifica las implicaciones del big data en la formacion de la opinion publica, com-
prendiendo como la recopilacién y analisis de grandes volumenes de datos afectan
el comportamiento social.

Evalula la privacidad y los derechos de los usuarios en la era digital, analizando los
desafios legales y éticos relacionados con la recopilacién y uso de datos person-
ales.

Reflexiona criticamente sobre la concentracién de medios y su impacto en la plu-
ralidad, considerando como la propiedad de los medios afecta la diversidad infor-
mativa y la representacion social.

Analiza el papel de los algoritmos en la personalizacion de la informacién, evalu-
ando cémo influyen en el consumo de noticias y en la percepcién publica de los
hechos.

Evalua la ética en la difusion de informacién, considerando las responsabilidades
de los comunicadores en la veracidad y la representacion justa de los hechos.

Comprende el impacto de las redes sociales en la opinion publica, investigando
coémo estas plataformas afectan la formacién y expresién de opiniones en la so-
ciedad.

Identifica los retos y oportunidades del periodismo digital, analizando cémo el en-
torno digital transforma las practicas periodisticas y la relacion con la audiencia.

Reflexiona sobre el rol de los influencers en la construccion de la opinidn publica,
considerando su influencia en la percepcién de temas sociales y politicos.

Investiga y medir la opinién publica en entornos digitales, aplicando metodologias
adecuadas para captar las percepciones y actitudes de la audiencia en el mundo
en linea.

Contenidos programaticos

Unidad | - Introduccion a la Sociedad de la Informacion. (10 h)

5.1.1 Definicion y caracteristicas de la Sociedad de la Informacién

5.1.1.1 Definicidon conceptual y su relacion con la revolucién tecnolégica.

5.1.1.2 Rol de la informacién como recurso estratégico.

5.1.1.3 Digitalizacion y la convergencia de medios.

5.1.1.4 Redes de comunicacién global: internet y conectividad.

5.1.1.5 La centralidad del conocimiento en la economia y la sociedad
5.1.2 Evolucién de los medios de comunicacién y su impacto en la sociedad

5.1.2.1 De la imprenta a los medios digitales: hitos principales.

4

La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.

VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.1.2.2 El surgimiento de la radio y la televisibn como medios masivos.

5.1.2.3 Laerade internety los medios sociales como plataformas de informacion.
5.1.2.4 Medios tradicionales vs. nuevos medios: coexistencia y adaptacion.
5.1.2.5 Impacto en la participacion ciudadana y la opinion publica

5.1.3 Las TIC como agentes de transformacion social

5.1.3.1 Tecnologias disruptivas: internet, inteligencia artificial, blockchain.
5.1.3.2 TIC en la educacion: aprendizaje en linea y recursos digitales.
5.1.3.3 TIC y su papel en la inclusién/exclusion social.
5.1.3.4 Impacto de las TIC en el trabajo y la economia (teletrabajo, automati-
zacion).
5.1.3.5 TIC y participacién ciudadana: activismo y democracia digital.
5.1.4 Globalizacion y acceso desigual a la informacion

5.1.4.1 Brecha digital entre regiones desarrolladas y en desarrollo.
5.1.4.2 Politicas globales y locales para la inclusion digital.
5.1.4.3 Impacto de la globalizacion en la distribucion de contenidos.
5.1.4.4 Acceso desigual a la infraestructura tecnologica.
5.1.4.5 Papel de las organizaciones internacionales en la reduccién de la de-
sigualdad informativa.
5.1.5 Implicaciones éticas del acceso a la informacion

5.1.5.1 Derecho al acceso libre y equitativo a la informacion.

5.1.5.2 Manipulacién de la informacion y censura digital.

5.1.5.3 Desafios éticos en la privacidad y protecciéon de datos.

5.1.5.4 Responsabilidad social de los medios y empresas tecnoldgicas.

5.1.5.5 Dilemas éticos en la distribucién de informacién falsa o desinformacion.

5.2 Unidad Il - Opinién Publica: Concepto y Formacién. (12 h)

5.2.1 Definicidon de opinién publica desde diferentes enfoques tedricos.

5.2.1.1 Enfoque clasico: consenso social y visibilidad publica.
5.2.1.2 Teoria critica: poder, ideologia y manipulacion.
5.2.1.3 Enfoque constructivista: la opinidon publica como construccién social.
5.2.1.4 Impacto de las redes sociales en las teorias clasicas de la opinion publica.
5.2.1.5 Opinién publica en la era digital: participacion y retroalimentacion inmedi-
ata.
5.2.2 Factores que influyen en la formacion de la opinién publica.

5.2.2.1 Medios de comunicacion y su influencia directa.

5.2.2.2 Factores socioculturales: educacion, familia, religion.

5.2.2.3 Lideres de opinion, influencers y actores mediaticos.

5.2.2.4 Algoritmos y burbujas de filtro en redes sociales.

5.2.2.5 Efecto de las crisis politicas y sociales en la formacion de la opinion.

MISION 5
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y

humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.2.3 Medicion y estudios de la opinién publica.

5.2.3.1 Encuestas y sondeos: metodologia y alcance.

5.2.3.2 Analisis de tendencias en redes sociales (social listening).
5.2.3.3 Herramientas cualitativas: entrevistas, focus groups.

5.2.3.4 Desafios de la precision en la medicion en contextos digitales.
5.2.3.5 Uso de big data para estudiar cambios en la opinién publica.

5.2.4 El rol del periodismo en la construccién de la opinién publica.

5.2.4.1 Periodismo como cuarto poder: influencia politica y social.

5.2.4.2 Veracidad y ética en la construccion de la agenda mediatica.

5.2.4.3 Periodismo investigativo vs. periodismo de opinion.

5.2.4.4 Efecto de las fake news y la desinformacion en la credibilidad periodistica.

5.2.4.5 Nuevos roles del periodismo en el contexto digital: multimedia y datos.
5.2.5 Opinion publica en sociedades democraticas vs. autoritarias.

5.2.5.1 Libertad de expresion y control de los medios en sociedades democrati-

cas.

5.2.5.2 Censura y propaganda en regimenes autoritarios.

5.2.5.3 Participacion ciudadana y diversidad de voces en sistemas democraticos.

5.2.5.4 Mecanismos de represion de la opinidn publica en sistemas autoritarios.

5.2.5.5 Opinion publica como herramienta de legitimaciéon en ambos contextos.

5.3 Unidad lll - Medios de Comunicacién Masiva y su Evolucion en la Era Digital. (12
h)

5.3.1 Historia y evolucion de los medios masivos de comunicacion.

5.3.1.1 Invencién de la imprenta y su revolucién en la difusion de ideas.
5.3.1.2 El auge de la radio y la television como medios de masas.

5.3.1.3 La era de internet: convergencia de los medios tradicionales y nuevos.
5.3.1.4 Impacto de las plataformas de streaming y on-demand.

5.3.1.5 El declive de los medios impresos frente a la digitalizacion.

5.3.2 El paso de los medios tradicionales a los medios digitales.

5.3.2.1 Transformacién de los modelos de negocio: monetizacion digital.
5.3.2.2 Cambios en los habitos de consumo informativo.

5.3.2.3 Digitalizacion de las redacciones: el periodista multimedia.
5.3.2.4 Nuevos formatos: podcasts, videos cortos, y redes sociales.
5.3.2.5 Impacto en la inmediatez y la interaccion con las audiencias.

5.3.3 El papel de los medios en la formacioén de la agenda publica.

5.3.3.1 Teoria de la agenda-setting: qué temas son relevantes para la sociedad.
5.3.3.2 Prioridades mediaticas vs. intereses publicos.
5.3.3.3 Influencia de las élites politicas y econdmicas en la agenda mediatica.

5.3.3.4 Medios digitales y la democratizacion de la agenda publica.

MISION 6
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y

humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.3.3.5 Efectos a largo plazo de la construcciéon mediatica de la realidad.
5.3.4 Periodismo digital: retos y oportunidades.

5.3.4.1 Desafios éticos en la era de la velocidad informativa.

5.3.4.2 Periodismo de datos: analisis y visualizacion de grandes volumenes de
informacion.

5.3.4.3 Nuevas narrativas digitales: interactividad y multimedia.
5.3.4.4 Retos de la monetizacion y sostenibilidad del periodismo digital.
5.3.4.5 Oportunidades de alcance global y audiencias nicho.

5.3.5 Concentracién de medios y su impacto en la pluralidad informativa.

5.3.5.1 Fusiones y adquisiciones de grandes conglomerados mediaticos.
5.3.5.2 Concentracién de propiedad y su efecto en la diversidad de contenidos.
5.3.5.3 Regulaciones antimonopolio y proteccion de la pluralidad informativa.
5.3.5.4 Impacto en la independencia editorial y el periodismo critico.

5.3.5.5 Diversidad de voces en el ecosistema digital frente a los medios tradi-
cionales

5.4 Unidad IV - Redes Sociales y la Opinion Publica. (12 h)

5.4.1 El surgimiento de las redes sociales como plataformas de comunicacion.

5.4.1.1 Evolucién de las redes sociales: de la Web 1.0 a la Web 2.0.
5.4.1.2 Diversidad de plataformas y sus caracteristicas distintivas.
5.4.1.3 Impacto de las redes sociales en la comunicacion interpersonal.
5.4.1.4 Rol de las redes sociales en la movilizacién social y politica.
5.4.1.5 Nuevas formas de interaccién y creacion de contenido.

5.4.2 Influencia de las redes sociales en la construccion de la opinidon publica.

5.4.2.1 Algoritmos y su efecto en la exposicidén a contenidos.

5.4.2.2 Viralizacion de la informacién: mecanismos y consecuencias.

5.4.2.3 Cambio en el papel de los consumidores de informacion a creadores.
5.4.2.4 Redes sociales como espacio para la deliberacion publica.

5.4.2.5 Efecto de la comunidad en la formacién de la opinion.

5.4.3 El papel de los influencers y creadores de contenido en las redes sociales.

5.4.3.1 Definicion y clasificacidon de influencers: micro, macro y mega.

5.4.3.2 Impacto de los influencers en la percepcion de marcas y productos.
5.4.3.3 Responsabilidad social de los influencers en la difusiéon de informacion.
5.4.3.4 Estrategias de colaboracién entre marcas e influencers.

5.4.3.5 Influencers como nuevos actores en la esfera publica.

5.4.4 Efectos de la viralizacion de contenidos en la opinién publica.

5.4.4.1 Mecanismos de viralizacion y su impacto en la agenda publica.
5.4.4.2 Consecuencias de la desinformacién en contextos virales.

5.4.4.3 Analisis de casos de contenido viral y su repercusion social.

MISION 7
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y

humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.4.4.4 Efecto de la rapidez en la propagacion de informacion.
5.4.4.5 Estrategias para mitigar los efectos negativos de la viralizacion.

5.4.5 Algoritmos y su influencia en el consumo informativo.

5.4.5.1 Funcionamiento basico de los algoritmos en redes sociales.

5.4.5.2 Personalizacion del contenido y sus implicaciones en la diversidad infor-
mativa.

5.4.5.3 Analisis critico de la burbuja de filtros y su impacto en la opinién publica.
5.4.5.4 Algoritmos y su papel en la propagacion de fake news.
5.4.5.5 Desafios para la transparencia en el uso de algoritmos.

5.5 Unidad V - Fake News, Desinformacion y Manipulacion Mediatica. (12 h)

5.5.1 Definicidn y caracteristicas de las fake news.

5.5.1.1 Diferenciacién entre fake news, desinformacion y satira.
5.5.1.2 Motivos detras de la creacion de fake news.

5.5.1.3 Caracteristicas comunes de las fake news y su difusion.
5.5.1.4 Rol de los medios en la propagacion de informacién falsa.
5.5.1.5 Ejemplos significativos de fake news y su impacto social.

5.5.2 Factores que facilitan la propagacion de la desinformacion.

5.5.2.1 Efecto de las emociones en la viralizacion de contenido falso.
5.5.2.2 Vulnerabilidades cognitivas que afectan la credibilidad.

5.5.2.3 Dinamicas de grupo y sesgos de confirmacion en redes sociales.
5.5.2.4 Papel de las plataformas en la difusion de desinformacion.
5.5.2.5 Estrategias utilizadas para la creacién y difusidén de fake news.

5.5.3 Herramientas para la verificacion de informacion.

5.5.3.1 Métodos y técnicas de fact-checking.

5.5.3.2 Recursos y plataformas para verificar la autenticidad de la informacién.
5.5.3.3 Importancia de la alfabetizacién mediatica en la verificacién.

5.5.3.4 Colaboraciones entre periodistas y plataformas tecnoldgicas.

5.5.3.5 Analisis de casos exitosos de verificacion de informacion.

5.5.4 Impacto de la desinformacién en la opinion publica.

5.5.4.1 Consecuencias de la desinformacion en la confianza publica.

5.5.4.2 Efecto en la polarizacion social y politica.

5.5.4.3 Analisis de eventos criticos donde la desinformacién tuvo un papel deci-
sivo.

5.5.4.4 Estrategias de comunicacién para mitigar los efectos negativos.

5.5.4.5 Estudio de percepciones sobre la veracidad de la informacion.

5.5.5 Estrategias para combatir la manipulacion mediatica.

5.5.5.1 Educacion y sensibilizacion sobre desinformacion.
5.5.5.2 Promocién de la transparencia en la informacion.

MISION 8
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.5.5.3 Desarrollo de habilidades criticas en el consumo de informacién.
5.5.5.4 Iniciativas colaborativas entre medios y plataformas digitales.
5.5.5.5 Legislacion y politicas publicas contra la desinformacion.

5.6 Unidad VI - Big Data y Opinién Publica: El Poder de los Algoritmos. (10 h)

5.6.1 Introduccion al concepto de big data y su uso en la comunicacién.

5.6.1.1 Definicidon de big data y sus caracteristicas (volumen, variedad, veloci-
dad).

5.6.1.2 Importancia del big data en la toma de decisiones comunicativas.
5.6.1.3 Fuentes de big data en el ambito de la comunicacion.

5.6.1.4 Impacto del big data en la investigacion social.

5.6.1.5 Desafios éticos y legales en el manejo de big data.

5.6.2 Algoritmos y su influencia en la personalizacion de la informacion.

5.6.2.1 Funcionamiento de algoritmos en plataformas digitales.

5.6.2.2 Efectos de la personalizacion en la experiencia del usuario.

5.6.2.3 Implicaciones para la diversidad de contenidos informativos.

5.6.2.4 Analisis de la relevancia del contenido personalizado.

5.6.2.5 Casos de estudio sobre algoritmos y su influencia en la opinién publica.

5.6.3 Big data y su impacto en la formacion de la opinidn publica.

5.6.3.1 Uso de big data en campafias politicas y publicitarias.

5.6.3.2 Analisis de patrones de comportamiento y preferencias del publico.
5.6.3.3 Efecto de los datos masivos en la segmentacion de audiencias.

5.6.3.4 Evaluacion del impacto de las estrategias basadas en big data.

5.6.3.5 Estudios de casos sobre la influencia del big data en decisiones sociales.

5.6.4 Privacidad y proteccion de datos en la era del big data.

5.6.4.1 Legislacion sobre proteccion de datos: GDPR y otros marcos legales.
5.6.4.2 Desafios de la privacidad en la recoleccion y uso de datos.

5.6.4.3 Implicaciones éticas del uso de datos personales.

5.6.4.4 Consentimiento informado y derechos de los usuarios.

5.6.4.5 Nuevas tecnologias de proteccion de datos y su eficacia.

5.6.5 Manipulacién algoritmica y sesgos en la informacién.

5.6.5.1 Identificacion de sesgos en algoritmos y su impacto en la diversidad in-
formativa.

5.6.5.2 Ejemplos de manipulacién algoritmica en plataformas sociales.
5.6.5.3 Consecuencias de la falta de transparencia en algoritmos.
5.6.5.4 Estrategias para mitigar sesgos y promover la equidad informativa.

5.6.5.5 Responsabilidad de las empresas tecnoldgicas en la regulacion de algo-
ritmos.

5.7 Unidad VII - Etica y Responsabilidad en la Era de la Informacién. (9 h)
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5.7.1 Principios éticos en la sociedad de la informacion

5.7.1.1 Definicién de ética en el contexto de la comunicacion.

5.7.1.2 Principios de veracidad, equidad y responsabilidad social.

5.7.1.3 Etica en el uso de TIC: derechos y deberes de los usuarios.

5.7.1.4 Importancia de la ética en la formacion de periodistas y comunicadores.
5.7.1.5 Casos de dilemas éticos en la practica profesional.

5.7.2 Responsabilidad de los medios en la difusion de informacioén veraz.

5.7.2.1 Rol de los medios en la construccion de la realidad social.
5.7.2.2 Normas y codigos de ética en el periodismo.

5.7.2.3 Importancia de la correccion y la retractacion en la informacion.
5.7.2.4 Responsabilidad ante la desinformacion y su impacto social.
5.7.2.5 Estrategias de medios para mantener la credibilidad y confianza.

5.7.3 Transparencia y accountability en el periodismo digital.

5.7.3.1 Definicion de transparencia y su importancia en el periodismo.
5.7.3.2 Mecanismos de rendicién de cuentas en medios digitales.
5.7.3.3 Rol de la audiencia en la exigencia de transparencia.

5.7.3.4 Desafios de la transparencia en un entorno digital dinamico.
5.7.3.5 Iniciativas de medios para fomentar la confianza publica.

5.7.4 El papel de los periodistas como mediadores responsables de la informacion.

5.7.4.1 Funcion del periodista en la democratizacion del acceso a la informacion.
5.7.4.2 Formacion de habilidades éticas y criticas en los comunicadores.

5.7.4.3 Retos contemporaneos para los periodistas en la era digital.

5.7.4.4 Responsabilidad en la representacion de diferentes voces y perspectivas.
5.7.4.5 Ejemplos de periodismo responsable en contextos dificiles.

5.7.5 Normativas y regulaciones sobre la ética informativa en el entorno digital.

5.7.5.1 Revision de marcos legales sobre la ética en la informacion.
5.7.5.2 Impacto de las regulaciones en la practica periodistica.
5.7.5.3 Debates contemporaneos sobre libertad de expresion y regulacion.

5.7.5.4 Rol de las organizaciones de derechos humanos en la defensa de la ética
informativa.

5.7.5.5 Futuro de la ética en el contexto digital y la comunicacion global.

Metodologia de ensenanza-aprendizaje

» Aprendizaje Basado en Problemas
* Método de Estudio de Casos

» Aprendizaje Colaborativo
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* Juegos de Roles

Debates

Talleres de Analisis de Medios

Aprendizaje Basado en Proyectos

Simulaciones y Gamificacion

Talleres de Alfabetizacién Digital

Vil Metodologia de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento Interno vigente.
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